CURRICULUM VITAE

DI

RIGO SANDRA
Dati anagrafici
Nata a: Udine il 18.01.1964
Residente in: Udine — Via Sclaunicco, 20
Telefono: 349 6222685
Patente: B
Titolo di studio
Titolo di studio: Perito aziendale e corrispondente in lingue estere (inglese-

tedesco)
conseguito presso: I.T.C. “A. Zanon” di Udine nellanno 1983

Esperienze professionali

Dal 2007 ad oggi: Direttore di filiale dell’ ente notificato Eurocert Srl. Responsabile della
sede del Friuli Venezia Giulia. Esperienza acquisita nel settore
gestionale e commerciale. Conoscenza approfondita delle recenti
tematiche di marketing automatizzato attraverso i socials.

dal 2003 al 2007: impiegata presso un’ agenzia di pubblicita con sede a Udine con
mansioni commereciali, (ricerca e visite clienti, proposte di contratti);

dal 1995 al 2002: fondatrice e vice presidente di una cooperativa sociale, con mansioni
direzionali, commerciali e amministrative;

dal 1984 al 1995: impiegata amministrativa presso aziende di produzione nella
regione Friuli Venezia Giulia con funzioni di gestione della contabilita
ordinaria ed adempimenti fiscali fino alla chiusura del bilancio di
esercizio.

Competenze professionali

Decennale esperienza acquisita in campo commerciale: sviluppo commerciale, ricerca del
cliente, contatto telefonico, visite ai clienti, trattativa commerciale, chiusura contratto,
rapporti con clienti privati ed istituzionali, recupero crediti, reporting.




Ventennale esperienza nel settore amministrativo fino alla chiusura del bilancio.

Buon utilizzo del pacchetto Office e dei principali sistemi informatici, utilizzo giornaliero di
Intenet Explorer e Outlook.

Da 15 anni mi occupo di consulenza e vendita di servizi. Sono direttore di filiale di
un’azienda che opera in ambito nazionale. Dopo il diploma per dieci anni mi sono
occupata di amministrazione, contabilita ordinaria e bilanci per aziende medio piccole. A
trent’ anni ho creato e fondato una mia realta imprenditoriale che ho gestito per otto anni,
acquisendo competenze in diversi settori. Successivamente ho deciso di specializzarmi
nelle vendite frequentando corsi del settore svolti da insegnanti di fama nazionale.

Attestati e formazione professionale

Attestato: “Licensed Practioner of NLP” superato 'esame a Udine aprile 2017,
firmato da Richard Bandler, relatore Simone Volpi
Corso: “PNL base” Udine marzo 2017, relatore Simone Volpi
Attestato: “Personal Leadership Training” durata un anno, Trieste 2015.
Master trainer Roberto Re
Attestato: “Strategie per coach” Montecarlo oftobre 2015 relatore dott. Roberto
Cere
Corso: “Marketing automatizzato” Rimini giugno 2015 relatore doft. Roberto
Cere
Corso: “Guerrilla Marketing”
presso la CCIAA di Udine febbraio 2012
Corso: “Vendita in azione”
presso la CCIAA di Udine aprile 2011
Attestato: “Comunicare in maniera efficacie” n. 40 ore
Conseguito presso la CCIAA di Udine settembre/ottobre 2010;
Attestato: “Counseling Aziendale” n. 50 ore
Conseguito presso I' Enaip di Udine da marzo 2009 a maggio 2009;
Attestato: “Applicare le tecniche di vendita” n. 55 ore
Conseguito presso lo ILA.L. di Udine da novembre 2007 a febbraio
2008;
Attestato: “Applicare le tecniche base del marketing” n. 80 ore
Conseguito presso lo |.A.L. di Udine nell'estate 2007;
Attestato: “Leadership personale”
Conseguito presso I'Enaip di Udine nell’estate 2006;
Attestato: “Competenze in un’ottica di genere”, comunicazione, problem solving,

lavoro di gruppo, leadership” n. 80 ore conseguito presso la Camera di
Commercio di Udine nel marzo 2006;

Attestato: “Come impostare e realizzare un piano di marketing vincente”
conseguito presso  I'’Associazione piccole industrie di Udine nel
novembre 2005;

Attestato: “Strumenti e tecniche di progettazione”
conseguito presso la cooperativa Cramas di Tolmezzo, da novembre
2004 a marzo 2005;

Attestato: “Tecniche di vendita e fidelizzazione del cliente”
conseguito presso 'Associazione piccole industrie di  Udine
nell’ottobre 2004,

Attestato: “Tecnico della cooperazione Sociale”, 1.r. n. 76 DGR n. 6436



conseguito presso: E.N.A.I.P. di Cordenons (PN) nell’anno 1994.

Lingue

Inglese: buona conoscenza della lingua scritta e parlata
Tedesco: conoscenza scolastica

Caratteristiche personali

Ottima predisposizione ai contatti umani, spigliatezza, capacita organizzative e
comunicative, dinamismo, bella presenza, predisposizione a lavorare in gruppo, gestione e
risoluzione dei problemi, attribuzioni di responsabilita.

La sottoscritta autorizza il trattamento dei dati personali presenti nel CV ai sensi dell'art. 13
del Decreto Legislativo 30 giugno 2003 n. 196 “codice in materia di protezione dei dati
personali®, e dell'art. 13 del DPGR (Regolamento UE 2016/679)”



